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Notulen verwantenraad dinsdag 11 juni 2024

Locatie: H.H. Petrus en Pauluskerk, Vierwindenlaan 9-11, 5037 MN TILBURG
Afgemeld: Wim en Cindy/ Jan en Jet/ Annelies

1. Opening
o Welkom ouders Lars de Nijs. Alle aanwezigen hebben zich voorgesteld.
= Moeder Angelique, vader Twan en Monica
2. Vaststellen Agenda/ Notulen en Mededelingen ingebrachte punten Verwanten:
o Agenda (ingebracht)
= Verzoek om de vergaderdag te rouleren op dinsdag/ woensdag/ donderdag.
o Notulen VR datum 12-3-2024
= Correctie: vermogensbelasting moet zijn vennootschapsbelasting
= Zonnepanelen: dit zijn er 85 i.p.v. 81.
= Tonisi.p.v. accountant boekhouder, Pm post voor spelmateriaal.
= larsis 25jaari.p.v. 23 jaar.
o Ingebrachte punten
= Pierre en Irna: Wassen en Strijken

e Ongenoegen door ouders is gedeeld. Petra Santegoets gaat dit terugkoppelen
naar het personeel. Is het een idee dat ouders precaire stoffen zelf wassen. Het
jongere personeel hebben niet geleerd hoe te strijken en de aandacht ligt op de
zorg.

= Paul en Annelies: De veelvuldige inzet van ouders bij personeelstekort.

e Dit wordt door meerderen bevestigd. Personeel moet eerst inventariseren
hoeveel bewoners en medewerkers aanwezig zijn. Soms krijgen we al een
verzoek om te assisteren via app terwijl het niet meer nodig is. Met Prisma is er
een overeenkomst 24/7 voor bezetting. Meerderen geven aan dat de
eindverantwoordelijkheid bij teamleider ligt i.p.v. personeel.

e Nbals er een appbericht komt vanuit de zevenhoek het verzoek aan
medewerker om naam erbij te vermelden.

= Andere ingebrachte punten tijdens VR.

e Huurverlaging is afgegeven op 1-7-2023

e Jaarverslag wordt nog besproken in de verwantenraad en komt in september
op de agenda.

e Jean- Pierre vraagt wanneer er een brandoefening gehouden wordt bij de
zevenhoek. Dit is al enkele jaren geleden. Petra pakt dit op, ze geeft aan dat de

medewerkers wel een BHV krijgen. Personeel weet ook hoe het
brandmeldpaneel te lezen.

e Arthur geeft aan dat een inzittendenverzekering een noodzakelijk is wanneer er
bewoners mee gaan met de auto van medewerkers. Wanneer je deze nl. niet
hebt kan dit grote gevolgen hebben. Petra geeft aan dat de voorkeur de
deeltaxi heeft en dit ook met het team besproken heeft.

= Inbreng verwanten te bespreken punten/ thema’s in de VR?

e Besloten om een thema-avond te organiseren “Seksualiteit”,

e Petra gaat thema seksualiteit oppakken omdat hier vanuit ouders behoefte aan
is om hierover in gesprek te gaan. Petra koppelt dit terug naar de
zorgcommissie.
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Mededeling Petra Santegoets

o
o

Met Hannie gaat het stilletjes aan wat beter. Ze is al enkele uren aan het werk.
Teamontwikkeling; samenwerking team loopt niet naar wens er zijn samen met HR
individuele gesprekken gevoerd en vragenlijsten ingevuld. De grote lijnen zijn eruit
gehaald. Er is met het team en HR een terugkoppeling-bijeenkomst geweest. Deze was
positief en er zijn afspraken gemaakt waar het personeel mee aan de slag kan. De
evaluatie daarvan is 1 september.

Per 1 juniis Relena Mekes het team komen versterken en 1 augustus start Fanny de
Haan. Beiden in de functie van Begeleider.

De gastvrouwen zullen voorlopig alleen werkzaam zijn voor de ondersteuning bij het
ontbijt in de ochtenden, de boodschappen, voorbereiden van maaltijden en het
bijhouden van de algemene ruimten. De appartementen worden tot nader order gedaan
door een uitzendbureau (Venix)

Mededelingen bestuur (mondeling)

O

Namens ouders en bewoners krijgen de medewerkers een kaart waarin ze bedankt
worden voor de inzet en om ze een fijne zomervakantie toe te wensen.
Bestuurlijke activiteiten Verwanten — samenwerking met Bestuur!
= Hetis fijn als ouders hun diensten/expertise aanbieden, maar we spreken af dat
men dan altijd samen optrekt/ overlegt met de inhoudelijk verantwoordelijke uit het
bestuur en hierover ook afspraken over maakt.
Bevindingen bijeenkomst RSPW
= In samenspraak wordt dit niet genotuleerd.
Zorgtoekomst
=  Bij verschillende organisaties gaat er niet meer met PGB gewerkt worden. Ouders
worden vaker ingezet.

= PGB gaat veranderen. Wat er jaarlijks over is gaat gekort worden in het jaar erop.
(PGB op maat) Je moet er weer uitdrukkelijk om gaan vragen als je het daarna nog
nodig hebt.

Huurprijs/ Levensonderhoud

= Kale huur € 602,65 per 1 juli 2024 (dit is in een brief gemeld met het verzoek dit bij
“toeslagen” te gaan aanpassen i.v.m. de huurtoeslag van elke bewoner —actie
ouders/verwanten)

= Verder nog niets ondernemen tot het afhandelen van de servicekosten helder is (is
bestuur nog mee bezig) Huur + servicekosten blijft tot dat moment €800,00 per
maand.

= Dit geldt eveneens voor het levensonderhoud van €180,00 per maand.

Brief naar Fiscus over VPB

=  Wordt vervolgd
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5. Mededelingen commissies

O

O

O

O

Zorgcommissie:
= Activiteitenpot (personeel) (Rinus)

e Hieris een tekort in van €213,00 Rinus mailt dit door. Over hoe we dit oplossen
en beter regelen naar de toekomst komt gesprek met enkele begeleiders.
Pierre wil bij de oplossing ook een actieve rol vervullen.

=  Werkgroep ontwikkeling materiaal (Annelies)

e Monique meldt: Zijn voor de eerste keer bij elkaar gekomen, er wordt
geinventariseerd door werkgroep en Simone vanuit bewoners wat er
aangeschaft kan gaan worden en waarom en wat de meerwaarde voor de
bewoners is. Daarover volgt een rapportage naar de zorgcommissie en later
advies voor het bestuur wat ook aan de verwanten wordt voorgelegd.

Zevenhoek dag + broers en zussen (3de zaterdag in Sept.) (Monique)
= Deze is zaterdag 21 september in de middag en er komt via mail nog een
uitnodiging.

Commiissie Financién:
= Zie mededelingen bestuur!

Commissie beheer en onderhoud:
= Glazenwasser en vloerreiniging, tuin, update zonnepanelen, opgeven voor klusjes
e Gelezen en worden volgende verwantenraad opnieuw genoemd.
=  Aanschaf digitaal bord.
e Paul wil graag mee onderzoeken m.b.t. de aanschaf van een digitaal bord.
= |nvestering in klimatiseren/ offerte hoppenbrouwers
e Vraag van Paul: nadenken over het vervangen van de vloerverwarming i.v.m. met
het overdenken klimaatbeheersing.

6. Rondvraag

O

o O O O O

Monique vraagt om voortaan na overleg/ vergadering terugkoppeling te geven aan de
commissies

Vraag of er nieuwe foto’s gemaakt kunnen worden van de bewoners (géén groepsfoto)
Bij wijziging van bewoners is een enkele foto makkelijker te vervangen. Jolanda (moeder
Bob) gaat Marit benaderen.

Mieke geeft aan dat er een nieuwe dagbesteding is in de Kerhovensemolen in Qisterwijk.
Meer info hierover oisterwijk@browniesanddownies.nl.

Er is al even geen nieuwsbrief gekomen vanuit de Zevenhoek, dit wordt gemist.

Er is een attentie aan medewerkers gegeven die 5 jaar in dienst waren.

Richard vraagt zich af of de chill ruimte voortaan opslagruimte is geworden?!

Richard en Monique gaan dit oppakken/ opruimen.

Als er een verzoek en/of vraag is dan deze graag mailen naar Erwin zodat dit op de
agenda gezet kan worden.
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7. Datum volgende verwantenraad
o Dinsdag 10 september 2024 =» voorstel Woensdag 11 september
o Dinsdag 12 november 2024 =» voorstel Maandag 11 november

Opmerking: Nieuwe data moeten nog worden afgestemd met de locatie.
Wanneer een datum is vastgesteld krijgen jullie dit te horen via mail!

o Punten die de aandacht vragen om te bespreken in de Verwantenraad:
=  Wet Zorg en Dwang
= Voeding
= Seksualiteit = thema-avond
= Thema-avond Zorgtoekomst
= Input voor evaluatie zorg 2024
= Opmaat zorgafspraken 2025 en begroting 2025

8. Sluiting Verwantenraad

Ter info: vakantieplanning medewerkers team Zevenhoek
Clemy: 29 juli /m 19 augustus

Doreen: 29 juli t/m 19 augustus

Els: 1 september t/m 22 september
Fanny: .?

Jolanda: 10 augustus t/m 1 september
Lieke: 29 juli t/m 12 augustus

Liesbeth: 19 augustus t/m 2 september
Loraine: 9 september t/m 30 september
Maaike: 6 juli t/m 28 juli

Percide: 5 september t/m 26 september
Relena: 4 juli t/m 28 juli

Renate: -

Simone: 22 september t/m 4 oktober
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